Datenschutzbestimmungen DE,
Stand: 25.05.2018

Die Munigsoft Training GmbH, Griinwalder Weg 13 A, 82008 Unterhaching, Deutschland (im Folgenden ,,MuniqSoft Training” oder , wir“) stellt unter der
Webadresse www.Munigsoft Training.de die Munigsoft-Website einschlieRlich des darin integrierten Online Angebots bereit.

Im Folgenden erhalten Sie Informationen lber den fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten Verantwortlichen und den Datenschutzbeauftragten
des Verantwortlichen (Abschnitt A) im Sinne von Art. 4 Nr. 7 DSGVO, sowie Uber |hre Rechte in Bezug auf die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
(Abschnitt B) im Sinne von Art. 6 DSGVO.

AulRerdem erhalten Sie im Folgenden Informationen Uber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten (Abschnitt C).

Informationen Uber die Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen des Munigsoft Training Newsletters finden Sie in den Datenschutzinformationen
Munigsoft Training -Newsletter.
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A. Informationen tiber den Verantwortlichen

l. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen

Marco Patzwahl (Geschéftsfuhrer)

Griunwalder Weg 13 a, 82008 Unterhaching, Deutschland
Telefon: +49 89 679090-40

E-Mail: marco.patzwahl@Munigsoft-Training.de

1. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten des Verantwortlichen

Marco Patzwahl (Geschaftsfihrer)

Griunwalder Weg 13 a, 82008 Unterhaching, Deutschland
Telefon: +49 89 679090-40

E-Mail: marco.patzwahl@Munigsoft-Training.de

B. Informationen tiber Rechte der betroffenen Personen

Als betroffene Person haben Sie in Bezug auf die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten folgende Rechte:

. Recht auf Auskunft (Artikel 15 der Datenschutz-Grundverordnung)
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. Recht auf Berichtigung (Artikel 16 der Datenschutz-Grundverordnung)

. Recht auf Loschung (,,Recht auf Vergessenwerden®) (Artikel 17 der Datenschutz-Grundverordnung)

. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Artikel 18 der Datenschutz-Grundverordnung)

. Recht auf Datenlibertragbarkeit (Artikel 20 der Datenschutz-Grundverordnung)

. Recht auf Widerspruch (Artikel 21 der Datenschutz-Grundverordnung)

. Recht auf Widerruf von Einwilligungen (Artikel 7 Absatz 3 der Datenschutz-Grundverordnung)

. Recht auf Beschwerde bei der Aufsichtsbehorde (Artikel 57 Absatz 1 Buchstabe f der Datenschutz-Grundverordnung)
Zur Ausiibung lhrer Rechte kdnnen Sie sich an unseren Datenschutzbeauftragten wenden (Abschnitt A.ll.).

Informationen Uber etwaige besondere Modalitaten und Mechanismen, die Ihnen die Auslibung lhrer Rechte erleichtern, insbesondere zur Ausiibung
Ihrer Rechte auf Datenlibertagbarkeit und Widerspruch, erhalten Sie gegebenenfalls in den Informationen zu der Verarbeitung personenbezogener Daten
in Abschnitt C dieser Datenschutzinformationen.

Im Folgenden erhalten Sie detailliertere Informationen zur Ihren Rechten in Bezug auf die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten:
Recht auf Auskunft
Als betroffene Person haben Sie unter den Voraussetzungen von Artikel 15 der Datenschutz-Grundverordnung ein Recht auf Auskunft.

Das bedeutet insbesondere, dass Sie das Recht haben, von uns eine Bestatigung darliber zu verlangen, ob wir Sie betreffende personenbezogene Daten
verarbeiten. Ist dies der Fall, haben Sie auBerdem ein Recht auf Auskunft (iber diese personenbezogenen Daten und auf die in Artikel 15 Absatz 1 der
Datenschutz-Grundverordnung aufgefiihrten Informationen. Dazu gehoéren beispielsweise Informationen Uber die Verarbeitungszwecke, lber die
Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden, sowie Uber die Empfianger oder Kategorien von Empfangern, gegeniber denen die
personenbezogenen Daten offengelegt worden sind oder noch offengelegt werden (Artikel 15 Absatz 1 Buchstaben a, b und c der Datenschutz-
Grundverordnung).

Den vollen Umfang Ihres Rechts auf Auskunft kdnnen Sie Artikel 15 der Datenschutz-Grundverordnung entnehmen, die Sie unter folgendem Link abrufen
kdnnen: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679.
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Recht auf Berichtigung
Als betroffene Person haben Sie unter den Voraussetzungen von Artikel 16 der Datenschutz-Grundverordnung ein Recht auf Berichtigung.

Das bedeutet insbesondere, dass Sie das Recht haben, von uns unverziglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger personenbezogener Daten sowie
die Vervollstandigung unvollstandiger personenbezogener Daten zu verlangen.

Den vollen Umfang lhres Rechts auf Berichtigung konnen Sie Artikel 16 der Datenschutz-Grundverordnung entnehmen, die Sie unter folgendem Link
abrufen koénnen: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679.

Recht auf Loschung (,,Recht auf Vergessenwerden®)

Als betroffene Person haben Sie unter den Voraussetzungen von Artikel 17 der Datenschutz-Grundverordnung ein Recht auf Loschung (,Recht auf
Vergessenwerden”).

Das bedeutet, dass Sie grundsatzlich das Recht haben, von uns zu verlangen, dass Sie betreffende personenbezogene Daten unverziglich geléscht werden,
und wir verpflichtet sind, personenbezogene Daten unverziiglich zu I6schen, sofern einer der in Artikel 17 Absatz 1 der Datenschutz-Grundverordnung
aufgefihrten Griinde zutrifft. Das kann beispielsweise der Fall sein, wenn die personenbezogenen Daten fir die Zwecke, fir die sie erhoben oder auf
sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig sind (Artikel 17 Absatz 1 Buchstabe a der Datenschutz-Grundverordnung).

Soweit wir die personenbezogenen Daten o6ffentlich gemacht haben und wir zu deren Loschung verpflichtet sind, sind wir auBerdem verpflichtet unter
Beriicksichtigung der verfligbaren Technologie und der Implementierungskosten angemessene MaRnahmen, auch technischer Art, zu treffen, um andere
fir die Datenverarbeitung Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten verarbeiten, darliber zu informieren, dass eine betroffene Person von
ihnen die Loschung aller Links zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser personenbezogenen Daten verlangt hat
(Artikel 17 Absatz 2 der Datenschutz-Grundverordnung).

Das Recht auf Loschung (,Recht auf Vergessenwerden®) gilt ausnahmsweise nicht, soweit die Verarbeitung aus den in Artikel 17 Absatz 3 der
DatenschutzGrundverordnung aufgefiihrten Griinden erforderlich ist. Das kann beispielsweise der Fall sein, soweit die Verarbeitung zur Erfiillung einer
rechtlichen Verpflichtung oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist (Artikel 17 Absatz 3 Buchstaben
a und e der Datenschutz-Grundverordnung).

Den vollen Umfang lhres Rechts auf Léschung konnen Sie Artikel 17 der Datenschutz-Grundverordnung entnehmen, die Sie unter folgendem Link abrufen
kdnnen: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679.
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Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Als betroffene Person haben Sie unter den Voraussetzungen von Artikel 18 der Datenschutz-Grundverordnung ein Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung.

Das bedeutet, dass Sie das Recht haben, von uns die Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der in Artikel 18 Absatz 1 der
DatenschutzGrundverordnung aufgefiihrten Voraussetzungen gegeben ist. Das kann beispielsweise der Fall sein, wenn Sie die Richtigkeit der
personenbezogenen Daten bestreiten. Die Einschrankung der Verarbeitung erfolgt in diesem Fall fiir eine Dauer, die es uns ermdéglicht, die Richtigkeit der
personenbezogenen Daten zu liberpriifen (Artikel 18 Absatz 1 Buchstabe a der Datenschutz-Grundverordnung).

Einschrankung bedeutet die Markierung gespeicherter personenbezogener Daten mit dem Ziel, ihre kiinftige Verarbeitung einzuschranken (Artikel 4
Nummer 3 der Datenschutz-Grundverordnung).

Den vollen Umfang lhres Rechts auf Einschrankung der Verarbeitung kénnen Sie Artikel 18 der Datenschutz-Grundverordnung entnehmen, die Sie unter
folgendem Link abrufen kénnen: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679.

Recht auf Dateniibertragbarkeit
Als betroffene Person haben Sie unter den Voraussetzungen von Artikel 20 der Datenschutz-Grundverordnung ein Recht auf Datenilibertragbarkeit.

Das bedeutet, dass Sie grundsatzlich das Recht haben, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die sie uns bereitgestellt haben, in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten, und Sie das Recht haben, diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne
Behinderung durch uns zu lGbermitteln, sofern die Verarbeitung auf einer Einwilligung gemal Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a oder Artikel 9 Absatz 2
Buchstabe a der Datenschutz-Grundverordnung oder auf einem Vertrag gemald Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b der Datenschutz-Grundverordnung beruht
und die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt (Artikel 20 Absatz 1 der Datenschutz-Grundverordnung).

Informationen dazu, ob eine Verarbeitung auf einer Einwilligung gemaR Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a oder Artikel 9 Absatz 2 Buchstabe a der
Datenschutz-Grundverordnung oder auf einem Vertrag gemaR Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b der Datenschutz-Grundverordnung beruht, erhalten Sie in
den Informationen zu den Rechtsgrundlagen der Verarbeitung in Abschnitt C dieser Datenschutzinformationen.

Bei der Auslibung Ihres Rechts auf Datentlibertragbarkeit haben Sie auBerdem grundsatzlich das Recht, zu erwirken, dass die personenbezogenen Daten
direkt von uns einem anderen Verantwortlichen Gibermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist (Artikel 20 Absatz 2 der Datenschutz-
Grundverordnung).
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VI.

Den vollen Umfang lhres Rechts auf Einschrankung der Verarbeitung konnen Sie Artikel 20 der Datenschutz-Grundverordnung entnehmen, die Sie unter
folgendem Link abrufen kénnen: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679.

Recht auf Widerspruch
Als betroffene Person haben Sie unter den Voraussetzungen von Artikel 21 der Datenschutz-Grundverordnung ein Recht auf Widerspruch.
Auf Ihr Recht auf Widerspruch weisen wir Sie als betroffene Person spatestens zum Zeitpunkt der ersten Kommunikation mit Ihnen ausdricklich hin.

Im Folgenden erhalten Sie detailliertere Informationen hierzu:

Recht auf Widerspruch aus Griinden, die sich aus der besonderen Situation der betroffenen Person ergeben

Als betroffene Person haben Sie das Recht, aus Griinden, die sich aus lIhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie
betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 Buchstaben e oder f der Datenschutz-Grundverordnung erfolgt, Widerspruch
einzulegen; dies gilt auch fir ein auf diese Bestimmungen gestlitztes Profiling.

Informationen dazu, ob eine Verarbeitung aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 Buchstaben e oder f der Datenschutz-Grundverordnung erfolgt, erhalten Sie in
den Informationen zu den Rechtsgrundlagen der Verarbeitung in Abschnitt C dieser Datenschutzinformationen.

Im Falle eines Widerspruchs aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, verarbeiten wir die betroffenen personenbezogenen Daten
nicht mehr, es sei denn, wir haben zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten tiberwiegen, oder
die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Den vollen Umfang lhres Rechts auf Widerspruch kénnen Sie Artikel 21 der Datenschutz-Grundverordnung entnehmen, die Sie unter folgendem Link
abrufen konnen: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679.

Recht auf Widerspruch gegen Direktwerbung

Werden personenbezogene Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, so haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung
Sie betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher
Direktwerbung in Verbindung steht.
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Informationen dazu, ob und in welchem Umfang personenbezogene Daten verarbeitet werden, um Direktwerbung zu betreiben, erhalten Sie in den
Informationen zu den Zwecken der Verarbeitung in Abschnitt C dieser Datenschutzinformationen.

Im Falle eines Widerspruchs gegen Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, verarbeiten wir die betroffenen personenbezogenen Daten nicht mehr
fur diese Zwecke.

Den vollen Umfang lhres Rechts auf Widerspruch kénnen Sie Artikel 21 der Datenschutz-Grundverordnung entnehmen, die Sie unter folgendem Link
abrufen kénnen: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679.

VII. Recht auf Widerruf von Einwilligungen

Wenn die Verarbeitung auf einer Einwilligung nach Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a oder Artikel 9 Absatz 2 Buchstabe a der Datenschutz-Grundverordnung
beruht, haben Sie als betroffene Person nach Artikel 7 Absatz 3 der Datenschutz-Grundverordnung das Recht, lhre Einwilligung jederzeit zu widerrufen.
Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berihrt.
Hiervon setzen wir Sie vor Abgabe der Einwilligung in Kenntnis.

Informationen dazu, ob eine Verarbeitung auf einer Einwilligung nach Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a oder Artikel 9 Absatz 2 Buchstabe a der Datenschutz-
Grundverordnung beruht, erhalten Sie in den Informationen zu den Rechtsgrundlagen der Verarbeitung in Abschnitt C dieser Datenschutzinformationen.

VIIl. Recht auf Beschwerde bei der Aufsichtsbehorde

Als betroffene Person haben Sie unter den Voraussetzungen von Artikel 57 Absatz 1 Buchstabe f der Datenschutz-Grundverordnung das Recht,
Beschwerde bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde einzulegen.

C. Informationen iiber die Verarbeitung personenbezogener Daten

Im Zusammenhang mit unseren Online-Aktivitdten werden verschiedene personenbezogene Daten fiir verschiedene Zwecke verarbeitet. Beispielsweise
verarbeiten wir bestimmte Protokolldaten, die beim Aufruf der Website technisch bedingt anfallen, zur Bereitstellung der von lhnen aufgerufenen Inhalte
der Website.

Soweit wir als sog. Verantwortlicher tiber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheiden, erhalten Sie im Folgenden
insbesondere Informationen lber
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. die personenbezogenen Daten oder Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden,
. die Zwecke, fir die die personenbezogenen Daten verarbeitet werden sollen,

. die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung und wenn die Verarbeitung auf Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f der Datenschutz-Grundverordnung beruht,
die berechtigten Interessen, die von uns oder einem Dritten verfolgt werden,

. die Empfanger oder Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten,
. die Dauer, fur die die personenbezogenen Daten gespeichert werden oder, falls dies nicht moglich ist, die Kriterien fir die Festlegung dieser Dauer,
. das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieflich Profiling gemall Artikel 22 Absdtze 1 und 4 der Datenschutz-

Grundverordnung und — zumindest in diesen Fallen — aussagekraftige Informationen lber die involvierte Logik sowie die Tragweite und die
angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fir Sie.

Soweit wir lhre personenbezogenen Daten bei Ihnen als betroffener Person erheben, erhalten Sie im Folgenden auRerdem Information dazu, ob die
Bereitstellung der personenbezogenen Daten gesetzlich oder vertraglich vorgeschrieben oder fiir einen Vertragsabschluss erforderlich ist, ob Sie
verpflichtet sind, die personenbezogenen Daten bereitzustellen, und welche mogliche Folgen die Nichtbereitstellung hatte.

Soweit wir personenbezogene Daten nicht bei Ihnen als betroffener Person erheben, erhalten Sie im Folgenden aulRerdem Information dazu, aus welcher
Quelle die personenbezogenen Daten stammen und gegebenenfalls ob sie aus 6ffentlich zuganglichen Quellen stammen.
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1.

Informatorische Nutzung der Website

Bei der rein informatorischen Nutzung der Website werden durch den auf lhrem Endgerat zum Einsatz kommenden Browser technisch bedingt bestimmte
Informationen an den Server unserer Website gesendet, beispielsweise Ihre IP-Adresse. Wir verarbeiten diese Informationen zur Bereitstellung der von
Ihnen aufgerufenen Inhalt der Website. Zur Gewahrleistung der Sicherheit der fiir die Bereitstellung der Website eingesetzten IT-Infrastruktur werden

diese Informationen auerdem temporar in einem sog. Webserver-Logfile gespeichert.

Um lhnen eine informatorische Nutzung der Website zu ermoglichen setzen wir auf der Website Cookies ein, mittels derer personenbezogene Daten

verarbeitet werden.

Im Folgenden erhalten Sie detailliertere Informationen hierzu:

Details zu den personenbezogenen Daten, die verarbeitet werden

Kategorien personenbezogener
Daten, die verarbeitet werden

Personenbezogene Daten, die in
den Kategorien enthalten sind

Quellen der Daten

Verpflichtung zur Bereitstellung
der
Daten

Speicherdauer

Protokolldaten, die beim Aufruf der
Website liber das Hypertext Transfer
Protocol (Secure) (HTTP(S)) technisch
bedingt anfallen (,,HTTPDaten”).

IP-Adresse, Typ und Version lhres
Internet-Browsers,  verwendetes
Betriebssystem, die aufgerufene
Seite, die zuvor besuchte Seite
(Referrer URL), Datum und Uhrzeit
des Abrufs.

Nutzer der Website.

Bereitstellung ist nicht gesetzlich

oder vertraglich vorgeschrieben
oder fur einen Vertragsabschluss
besteht

Verpflichtung zur Bereitstellung der

erforderlich. Es keine

Daten.

Im Falle einer Nichtbereitstellung
der Daten koénnen wir die
aufgerufenen Inhalte der Website
nicht bereitstellen.

Daten werden in Server-LogDateien in
einer Form, die die Identifizierung der
betroffenen Personen ermoglicht,
maximal flr einen Zeitraum von 7 Tagen
dass ein

auftritt

Im Fall eines

gespeichert, es sei denn,

sicherheitsrelevantes Ereignis
(z.B. ein DDoS-Angriff).
sicherheitsrelevanten Ereignisses werden

Server-Log-Dateien bis zur

Beseitigung und vollstdandi gen Aufklarung
des sicherheitsrelevanten Ereignisses
gespeichert.
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2.

Details zu der Verarbeitung der personenbezogenen Daten

Zweck der Verarbeitung der| Kategorien personenbezogener| Automatisierte Rechtsgrundlage und ggf. berechtigte | Empfinger
personenbezogenen Daten Daten, die verarbeitet werden Entscheidungsfindung Interessen

Zur Bereitstellung der durch den | HTTP-Daten. Es findet keine automatisierte| Interessenabwégung (Artikel 6 Absatz 1 | Hosting-Provider.
Nutzer aufgerufenen Inhalte der Entscheidungsfindung statt. Buchstabe f der Datenschutz-

Website werden HTTP-Daten Grundverordnung). Unser berechtigtes

temporar auf unserem Webserver Interesse ist die Bereitstellung der durch den

verarbeitet. Nutzer aufgerufenen Inhalte der Website.

Zur Gewahrleistung der Sicherheit | HTTP-Daten. Es findet keine automatisierte | Interessenabwagung (Artikel 6 Absatz 1 | Hosting-Provider.
der fur die Bereitstellung der Entscheidungsfindung statt. Buchstabe f der Datenschutz-

Website eingesetzten IT- Grundverordnung). Unser berechtigtes

Infrastruktur, insbesondere zur Interesse ist die Gewahrleistung der Sicherheit

Feststellung, Beseitigung und der fir die Bereitstellung der Website

beweissicheren Dokumentation eingesetzten IT-Infrastruktur, insbesondere

von Stérungen (z.B. DDoS- zur Feststellung, Beseitigung und

Angriffen) werden HTTP-Daten beweissicheren Dokumentation von

temporar in  Webserver-Log-
Dateien verarbeitet.

Storungen (z.B.
DDoS-Angriffen).

3. Details zu den Empfingern personenbezogener Daten und der Ubermittlung personenbezogener Daten in Drittlinder und / oder an internationale

Organisationen

Empfanger

Rolle des Empfangers

Sitz des Empfingers

und/oder an
Organisationen

Angemessenheitsbeschluss
geeignete oder angemessene Garantien
fir Ubermittlungen an

oder

Drittlander
internationale

Hosting-Provider

Auftragsverarbeiter

EU
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1.

Im Folgenden erhalten Sie detailliertere Informationen hierzu:

Details zu den personenbezogenen Daten, die verarbeitet werden

Messung des Webpublikums und Einsatz von Web-Analyse- Technologien

Zur Messung des Webpublikums werden die Aufrufe unserer Website Gber sog. Zahlpixel erfasst und in anonymisierter Form analysiert. Zahlpixel sind
kleine Grafiken auf Webseiten, die eine Logdatei-Aufzeichnung und eine Logdatei-Analyse der Aufrufe der Webseiten ermdglichen.

Wenn Sie hierzu lhre Einwilligung erteilt haben, setzen wir auRerdem Web-Analyse-Technologien ein, um mittels Cookies das Nutzungsverhalten auf
unserer Website zur Verbesserung der Website und zur besseren Erreichung von Zielen der Website (z. B. Haufigkeit von Besuchen, Vermehrung von
Seitenaufrufen) zu erfassen und zu analysieren.

Kategorien personenbezogener | Personenbezogene Daten, die in| Quellen Verpflichtung zur Bereitstellung der | Speicherdauer

Daten, die verarbeitet werden den Kategorien enthalten sind der Daten | Daten

Zahlpixel

Protokolldaten, die beim Aufruf der | IP-Adresse, Typ und Version lhres | Nutzer der | Bereitstellung ist nicht gesetzlich | Auf dieser Website ist fir den Einsatz des
in unserer Website enthaltenen | Internet-Browsers,  verwendetes | Website. oder vertraglich vorgeschrieben oder | Zahlpixels eine sog. IP-Anonymisierung aktiviert.
Zahlpixel Uber das Hypertext | Betriebssystem, die aufgerufene fir einen Vertragsabschluss | Das bedeutet, dass die vom Browser technisch

Transfer Protocol (Secure) (HTTP(S))
anfallen (,,Zahlpixel-HTTP-Daten”).

Zahlpixel sind kleine Grafiken auf
Webseiten, die eine Logdatei-
Aufzeichnung und eine Logdatei-
Analyse der Aufrufe der Webseiten
ermoglichen.

Seite, die zuvor besuchte Seite
(Referrer URL), Datum und Uhrzeit
des Abrufs.

besteht keine

Verpflichtung zur Bereitstellung der

erforderlich. Es

Daten.

Im Falle einer Nichtbereitstellung der
Daten kénnen wir keine Messung des
Webpublikums vornehmen.

bedingt Ubermittelte IP-Adresse durch Kirzung
der IP-Adresse (durch Streichung des letzten
Oktetts der IP-Adresse) vor der Speicherung
anonymisiert wird.

Das bedeutet, dass auch die Ubrigen
Protokolldaten nicht in einer Form gespeichert
werden, die eine ldentifizierung einer betroffenen
Person zulasst
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Google Analytics

Protokolldaten, die beim Einsatz des
auf der Website verwendeten Web-
Analyse-Werkzeugs Google Analytics
Uber das Hypertext Transfer Protocol
(Secure) (HTTP(S)) technisch bedingt
anfallen (,Google Analytics“-
HTTPDaten”).

IP-Adresse, Typ und Version lhres
Internet-Browsers, verwendetes
Betriebssystem, die aufgerufene Seite,
die zuvor besuchte Seite (Referrer URL),

Datum und Uhrzeit des Abrufs.

Nutzer der
Website.

Bereitstellung ist nicht gesetzlich
oder vertraglich vorgeschrieben
oder fur einen Vertragsabschluss
Es besteht keine
Verpflichtung zur Bereitstellung

erforderlich.

der Daten.

Im Falle einer Nichtbereitstellung
der Daten konnen wir keine
Webanalyse vornehmen.

Auf dieser Website ist fiir den Einsatz des
Web-Analyse-Werkzeugs Google Analytics
eine sog. IP-Anonymisierung aktiviert. Das
bedeutet, dass die vom Browser technisch
bedingt Ubermittelte IP Adresse durch
Kirzung der IP Adresse (durch Streichung
des letzten Oktetts der IP Adresse) vor der
Speicherung anonymisiert wird.

Wir speichern die Daten bis zu einem evtl.
Widerruf Ihrer Einwilligung.

Daten, die in Cookies fur das Web-
Analyse-Werkzeug Google Analytics
auf dem Endgerat des Nutzers
gespeichert werden (,Google
Analytics-Cookie-Daten”).

Eindeutige Besucher-ID zu Erkennung
wiederkehrender Besucher, Anzahl der
Besuche des Besuchers, Zeitpunkt des
ersten Besuchs, friiherer Besuche und
des aktuellen Besuchs, Beginn und
voraussichtliches Ende des aktuellen
Besuchs, Besucherkategorie, der ein
Nutzer angehort, Quelle oder Kampagne,
die erklart, wie ein Nutzer auf die

Website gelangt ist.

Nutzer der
Website.

Bereitstellung ist nicht gesetzlich
oder vertraglich vorgeschrieben
oder fiur einen Vertragsabschluss
Es besteht keine
Verpflichtung zur Bereitstellung

erforderlich.

der Daten.

Im Falle einer Nichtbereitstellung
der Daten konnen wir keine Web-
Analyse vornehmen.

Wir speichern diese Daten nicht auf unseren
Systemen.

Daten, die durch das Web-Analyse-
Werkzeug Google Analytics erfasst

und in pseudonymen
Nutzungsprofilen gespeichert
werden (,Google Analytics-Profil-

Daten”).

Daten Uber die Nutzung der Website,
insbesondere Seitenaufrufe,
Aufrufhaufigkeit und Verweildauer auf
aufgerufenen Seiten.

Eigenstandig
generiert.

Wir speichern die Daten bis zu einem evtl.
Widerruf Ihrer Einwilligung.
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Web-Analyse-Werkzeug Optimizely

Protokolldaten, die beim Einsatz des
auf der Website verwendeten Web-
Analyse-Werkzeugs Optimizely lber
das Hypertext Transfer Protocol
(Secure) (HTTP(S)) technisch bedingt
anfallen (,,Optimizely-HTTP-Daten”).

IP-Adresse, Typ und Version lhres
Internet-Browsers, verwendetes
Betriebssystem, die aufgerufene Seite,
die zuvor besuchte Seite (Referrer URL),
Datum und Uhrzeit des Abrufs.

Nutzer der
Website.

Bereitstellung ist nicht gesetzlich
oder vertraglich vorgeschrieben
oder fir einen Vertragsabschluss
Es besteht keine
Verpflichtung zur Bereitstellung

erforderlich.

der Daten.

Im Falle einer Nichtbereitstellung
der Daten koénnen wir keine
Webanalyse vornehmen.

Auf dieser Website ist fur den Einsatz des
Web-Analyse-Werkzeugs Optimizely eine
sog. IP-Anonymisierung aktiviert. Das
bedeutet, dass die vom Browser technisch
IP-Adresse durch
Kurzung der IP-Adresse (durch Streichung
des letzten Oktetts der IP-Adresse) vor der

Speicherung anonymisiert wird.

bedingt (bermittelte

Die Ubrigen Daten speichern wir maximal
ein Jahr.

Daten, die in Cookies fur das Web-
Analyse-Werkzeug Optimizely auf
dem Endgerdt  des
gespeichert werden
Cookie-Daten”).

Nutzers
(,,Optimizely-

Eindeutige Besucher-ID zur Er-kennung
wiederkehrender Besucher, Optimizely
Segmente (Browser, Kampagne, Mobil,
Datenquelle).

Nutzer der
Website.

Bereitstellung ist nicht gesetzlich
oder vertraglich vorgeschrieben
oder fiur einen Vertragsabschluss
erforderlich. Es besteht keine
Verpflichtung zur Bereitstellung
der Daten. Im Falle einer
Nichtbereitstellung der Daten
kénnen wir keine Web-Analyse
vornehmen.

Wir speichern diese Daten nicht auf unseren
Systemen.
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Daten, die durch das Web-Analyse-
Werkzeug Optimizely erfasst und in
pseudonymen Nutzungsprofilen
gespeichert werden (,Optimizely-
Profil-Daten”).

die
Website, insbesondere die ID der

Daten Uber Nutzung der

jeweiligen Kampagne oder des

Tests an dem der Nutzer
teilgenommen hat, die ID fur die
jeweilige Variation der Website, die
der Nutzer gesehen hat, die zuvor
besuchte Seite (Referring URL), Typ
und Version des verwendeten
Internet-Browsers,

Eventdaten, die von Optimizely
z.B.

Seitenaufrufe, Aufrufhdufigkeit und

erfasst werden, wie

Verweildauer auf aufgerufenen
Seiten, Timestamp, Besucher-ID, IP-

Adresse

Eigenstdndig generiert.

Wir speichern diese Daten
maximal 1 Jahr.

Webanalyse-Werkzeug Webtrekk

Protokolldaten, die beim Einsatz des
auf der Website verwendeten Web-
Analyse-Werkzeugs Webtrekkiiber
das Hypertext Transfer Protocol
(Secure) (HTTP(S)) technisch bedingt
anfallen (,,Webtrekk-HTTP-Daten”).

IP-Adresse, Typ und Version lhres
Internet-Browsers,  verwendetes
Betriebssystem, die aufgerufene
Seite, die zuvor besuchte Seite
(Referrer URL), Datum und Uhrzeit
des Abrufs.

Nutzer der Website.

nicht
vertraglich vorgeschrieben oder fiir einen

Bereitstellung st gesetzlich oder
Vertragsabschluss erforderlich. Es besteht
keine Verpflichtung zur Bereitstellung der
Daten.

Im Falle einer Nichtbereitstellung der Daten
kénnen wir kein Web-Tracking vornehmen.

Auf dieser Website ist flir den

Einsatz des Web-Tracking
Werkzeugs Webtrekk eine
sog. IP-Anonymisierung

aktiviert. Das bedeutet, dass
die vom Browser technisch
bedingt Ubermittelte IP-
Adresse durch Kiirzung der IP-
Adresse (durch Streichung
des letzten Oktetts der IP-
Adresse) anonymisiert wird.
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Daten, die in Cookies fir das | Eindeutige Besucher-ID zu Er-| Nutzer der Website. Bereitstellung ist nicht gesetzlich oder | Wir speichern diese Daten
Webanalyse-Werkzeug ~ Webtrekk | kennung wiederkehrender Besucher vertraglich vorgeschrieben oder fiir einen | nicht auf unseren Systemen.
auf dem Endgerdt des Nutzers Vertragsabschluss erforderlich. Es besteht
gespeichert werden  (,Webtrekk- keine Verpflichtung zur Bereitstellung der
Cookie-Daten”). Daten.

Im Falle einer Nichtbereitstellung der Daten

kénnen wir kein Web-Tracking vornehmen.
Daten, die durch das Web- | Daten (ber die Nutzung der | Eigenstdndig generiert. | -
AnalyseWerkzeug Webtrekkerfasst | Website, insbesondere
und in pseudonymen | Seitenaufrufe, Aufrufhaufigkeit und
Nutzungsprofilen gespeichert | Verweildauer auf aufgerufenen
werden (,Webtrekk-Profildaten®). Seiten.

2. Details zu der Verarbeitung der personenbezogenen Daten

Zweck der Verarbeitung der| Kategorien personenbezogener | Automatisierte Rechtsgrundlage und ggf. | Empfanger
personenbezogenen Daten Daten, die verarbeitet werden Entscheidungsfindung berechtigte Interessen
Zur Messung des Webpublikums | Zahlpixel-HTTP-Daten. Es findet keine automatisierte | Interessenabwagung (Artikel 6 | Hosting-Provider.
konnen die Aufrufe unserer Entscheidungsfindung statt. Absatz 1 Buchstabe f der
Website (iber sog. Zahlpixel Datenschutz-Grundverordnung).
erfasst werden und in Unser berechtigtes Interesse ist
anonymisierter Form analysiert die Messung des Webpublikums.
werden.

Zur Verbesserung der Website
und zur besseren Erreichung von
Zielen der Website (z. B.
Haufigkeit Besuchen,
Vermehrung von Seitenaufrufen)
wird das Verhalten von Nutzern

von

auf unserer

Google Analytics-HTTP-Daten,
Google Analytics-Cookie-Daten,
Google Analytics-Profil-Daten,

Optimizely-HTTP-Daten,
Optimizely-Cookie-Daten,
Optimizely-Profil-Daten,
Webtrekk-HTTP-

Es findet keine automatisierte
Entscheidungsfindung statt.

Einwilligung (Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe a der Datenschutz-
Grundverordnung)

Google, Optimizely, Webtrekk.
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Website erfasst und in
pseudonymisierter Form
analysiert. Nutzer der Website
werden in pseudonymer Form
markiert, um Sie auf der Website
wiedererkennen zu kénnen. Aus
diesen Informationen werden
pseudonyme Nutzungsprofile
erstellt. Die pseudonymen
Nutzungsprofile werden nicht mit
Daten (ber den Trager des
Pseudonyms zusammengefihrt.
Ziel des Verfahrens ist es, zu
untersuchen, woher die Nutzer
kommen, welche Bereiche auf der
Website aufgesucht werden und
wie oft und wie lange welche
Unterseiten  und Kategorien
angesehen werden. Uber das
Webanalyse-Werkzeug
Optimizely  untersuchen  wir
zudem, wie Website-Varianten in
bestimmten Regionen genutzt
werden.

Fiir diese Zwecke werden Cookies
der Web-Analyse-Werkzeuge
Google Analytics, Optimizely und
Webtrekk eingesetzt.

Daten, Webtrekk-Cookie-Daten,
Webtrekk-Profil-Daten.
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3. Details zu den Empfingern personenbezogener Daten und der Ubermittlung personenbezogener Daten in Drittlinder und / oder an internationale

Organisationen
Empfanger Rolle des Empfangers Sitz des Empfangers Angemessenheitsbeschluss oder
geeignete oder angemessene Garantien
fir Ubermittlungen an  Drittlinder
und/oder an internationale
Organisationen
Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Auftragsverarbeiter USA EU-U.S. Privacy Shield Zertifizierung

Mountain View, CA 94043, USA (,,Google”)

Optimizely, Inc. Auftragsverarbeiter USA EU-U.S. Privacy Shield Zertifizierung

Webtrekk GmbH Auftragsverarbeiter EU
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https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active
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https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TNkWAAW&status=Active

Nutzung des Online-Kontaktformulars

Details zu den personenbezogenen Daten, die verarbeitet werden

Auf der Website bieten wir Ilhnen die Moglichkeit, Gber ein Kontaktformular mit uns in Kontakt zu treten. Wir verarbeiten die von |hnen im

Kontaktformular mitgeteilten Informationen zur Bearbeitung Ihres Anliegens. Im Folgenden erhalten Sie detailliertere Informationen hierzu:

Kategorien personenbezogener
Daten, die verarbeitet werden

Personenbezogene Daten, die in
den Kategorien enthalten sind

Quellen der Daten

Verpflichtung zur Bereitstellung der
Daten

Speicherdauer

Protokolldaten, die beim Aufruf von | IP-Adresse, Typ und Version lhres | Nutzer der Website. Bereitstellung ist nicht gesetzlich | Daten werden in Server-
Kontaktformularen auf der Website | Internet-Browsers, verwendetes oder vertraglich vorgeschrieben | LogDateien in einer Form, die
Uber das Hypertext Transfer Protocol | Betriebssystem, die aufgerufene oder fir einen Vertragsabschluss | die  Identifizierung  der
(Secure) (HTTP(S)) technisch bedingt | Seite, die zuvor besuchte Seite erforderlich. Es besteht keine | betroffenen Personen
anfallen (,HTTP-Daten"). (Referrer URL), Datum und Uhrzeit Verpflichtung zur Bereitstellung der | erméglicht, maximal  fiir
des Abrufs. Daten. einen Zeitraum von 7 Tagen
gespeichert, es sei denn, dass
Im Falle einer Nichtbereitstellung | ein sicherheitsrelevantes
der Daten konnen wir die | Ereignis auftritt (z.B. ein
aufgerufenen Inhalte der Website DDoS-Angriff).
nicht bereitstellen.
Im Fall eines
sicherheitsrelevanten
Ereignisses werden Server-
Log-Dateien bis zur
Beseitigung und
vollstéandigen Aufklarung des
sicherheitsrelevanten
Ereignisses gespeichert.
Daten, die Sie uns in | Anrede, Vorname, Nachname, | Nutzer der Website. Bereitstellung ist nicht gesetzlich| Daten werden bis zur
Kontaktformularen der Website | StraRe, Hausnummer, Postleitzahl, oder vertraglich vorgeschrieben | Erledigung lhres Anliegens
mitteilen (»Kontaktformular- | stadt, Land, E-Mail Adresse, Ihr An- oder gespeichert.

Daten”).
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2.

liegen, Ihre
(verpflichtend),

(freiwillig).

Nachricht
Titel,
Telefonnummer, Auftragsnummer

far einen Vertragsabschluss
besteht

Verpflichtung zur Bereitstellung der

erforderlich. Es keine

Daten.

Im Falle einer Nichtbereitstellung
der Daten kénnen wir Ihr Anliegen
nicht bearbeiten.

Wir speichern diese Daten zu
Beweiszwecken zur etwaigen
Geltendmachung, Ausiibung
oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen auRerdem
noch fir

darliber hinaus

einen Ubergangszeitraum
von drei Jahren ab Schluss des
Jahres, in dem Sie uns die
Daten mitgeteilt haben und
im Falle von etwaigen
Rechtsstreitigkeiten bis zu

deren Beendigung.

Wir speichern diese Daten
aulBerdem dariiber hinaus,
soweit gesetzlichen,
insbesondere handels- und
steuerrechtlichen,
Aufbewahrungspflichten
bestehen. Je nach Art der
Unterlagen kénnen handels-
und steuerrechtliche
Aufbewahrungspflichten von
sechs oder zehn Jahren
bestehen (8§ 147
Abgabenordnung (AO), § 257
Handelsgesetzbuch (HGB).

Details zu der Verarbeitung der personenbezogenen Daten

Zweck der Verarbeitung der
personenbezogenen Daten

Kategorien personenbezogener

Daten, die verarbeitet werden

Automatisierte
Entscheidungsfindung

Rechtsgrundlage und ggf.
berechtigte Interessen

Empfanger
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Zur Bereitstellung unseres
Kontaktformulars auf der Website
werden HTTP-Daten temporar auf
unserem Webserver verarbeitet.

HTTP-Daten.

Es findet keine automatisierte
Entscheidungsfindung statt.

Interessenabwagung (Artikel 6
Absatz 1 Buchstabe f der
Datenschutz-Grundverordnung).
Unser berechtigtes Interesse ist
die Bereitstellung der durch den
Nutzer aufgerufenen Inhalte der
Website.

Hosting-Provider.

Bearbeitung lhres Anliegens.

Kontaktformular-Daten.

Es findet keine automatisierte
Entscheidungsfindung statt.

Soweit lhre Anfrage einen Vertrag
betrifft, dessen Vertragspartei Sie
sind, oder die Durchfiihrung
vorvertraglicher MaRnahmen
betrifft: Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe f der Datenschutz-
Grundverordnung.

Andernfalls: Interessenabwagung
(Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f der
Datenschutz-Grundverordnung).
In diesem Fall ist unser
berechtigtes Interesse die
Bearbeitung lhres Anliegens.

Speicherung und Verarbeitung zu

Beweiszwecken zur etwaigen
Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von
Rechtsanspriichen.

Kontaktformular-Daten.

Es findet keine automatisierte
Entscheidungsfindung statt.

Interessenabwagung (Artikel 6
Absatz 1 Buchstabe f der
Datenschutz-Grundverordnung).
Unser berechtigtes Interesse ist
die Geltendmachung, Ausilibung
oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.
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Aufbewahrung von Daten zur
Erfillung gesetzlicher,
insbesondere handels- und
steuerrechtlicher,
Aufbewahrungspflichten.

Je nach Art der Unterlagen

kénnen handels- und
steuerrechtliche
Aufbewahrungspflichten von

sechs oder zehn Jahren bestehen
(§ 147 Abgabenordnung (AO), §
257 Handelsgesetzbuch (HGB).

Kontaktformular-Daten.

Es findet keine automatisierte | Erfillung
Entscheidungsfindung statt.

rechtlichen | -
Verpflichtung (Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe C der Datenschutz-
Grundverordnung).

3. Details zu den Empfingern personenbezogener Daten und der Ubermittlung personenbezogener Daten in Drittlinder und / oder an internationale

Organisationen

Empfianger

Rolle des Empfangers

Sitz des Empfangers

Angemessenheitsbeschluss oder
geeignete oder angemessene Garantien
fir Ubermittlungen an  Drittlinder
und/oder an internationale
Organisationen

Hosting-Provider

Auftragsverarbeiter

EU

D. Stand und Anderung dieser Datenschutzinformationen

Diese Datenschutzinformation hat den Stand 31.07.2018.

Aufgrund technischer Weiterentwicklung und/oder aufgrund gednderter gesetzlicher und/oder behérdlicher Vorgaben kann es notwendig werden, diese

Datenschutzinformationen anzupassen.

werden.

Die jeweils aktuelle Datenschutzinformation kann jederzeit unter www.Munigsoft-Training.de abgerufen
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